PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE TECNOLOGIAE INOVACAO
Tel.: (11) 4143-7500 |t.i@itapevi.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

O objeto da presente contratacio € a escolha da proposta mais vantajosa para
a Contratacao por dispensa de licitagdo de empresa especializada no fornecimento de
infraestrutura para prestacao de servico de hospedagem de site e e-mails, a fim de
atender as necessidades de Tecnologia da Informacdo da Prefeitura Municipal de
ltapevi, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia € o documento em que o requisitante esclarece
as especificagdes necessarias, descrevendo a definicdo do objeto e os demais
elementos imprescindiveis a sua perfeita contratagdo e execucdo. Ele vislumbra o
quanto é necessario o referido objeto, pois os itens apresentados, servirdo de apoio
para uma melhor entrega de trabalhos, possibilitando a continuidade dos servicos
prestados aos cidadaos mantendo-os mais praticos e seguros.

3. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Itapevi utiliza servicos de hospedagem para
manutencao do portal institucional, sistemas web integrados e aproximadamente 850
contas de correio eletrénico corporativo utilizadas pelos servidores municipais.

A indisponibilidade desses servicos pode ocasionar prejuizos significativos a
prestacdo dos servicos publicos, comprometendo atividades administrativas,
atendimento aos municipes, comunicag¢ao institucional e funcionamento de sistemas
essenciais.

Foi realizado levantamento de mercado junto a empresas especializadas,
constatando-se a existéncia de fornecedores aptos a atender as necessidades da
Administracdo, observando critérios de capacidade técnica, qualidade dos servigos,
suporte especializado e economicidade.

Justificamos a escolha da modalidade de dispensa de licitagdo com base no *art.
75, inciso Il da Lei 14.133/2021*, que prevé que a contratagio direta & permitida nos
casos em que os valores envolvidos sejam inferiores a R$ 65.492,11.

“Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
I

Il - para contratacdo que envolva
valores inferiores a R$ 65.492,11
(cinquenta mil reais), no caso de outros
servigcos e compras;...”

Diante disso, identificamos a necessidade de realizar em tal processo de
dispensa de licitagao afim de concluir os estudos que visam uma contratacdo mais
eficiente, sem abrir m3o da comodidade, seguranca e eficiéncia dos servicos
hospedados em nuvem.
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Salientamos que ao optar pela referida modalidade estamos mantendo o atual
servico, garantindo assim a continuidade dos servicos sem impactos como a
indisponibilidade do site da Prefeitura, que inclui todos os servicos web (Ouvidoria,
Plano Diretor, Licitacdes, Fazenda), e-mail (850 contas registradas) e programas online
(sistemas intranet da Prefeitura).

Sendo assim, concluimos que as estratégias adotadas nos permitiram buscar
ativamente a melhor solugdo para atender as demandas da contratacdo, garantindo
transparéncia e eficiéncia no processo

4. CRITERIO DE JULGAMENTO
O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO.
5. DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para a execucdo da despesa proveniente do presente Termo de
Referéncia correrdo a conta de recursos alocados no orgamento da Prefeitura Municipal
de ltapevi, para Secretaria de TECNOLOGIA.

6. CONDIGOES DE FORNECIMENTO
6.1. Prazo de entrega

A CONTRATADA devera manter a disponibilidade dos servicos em pelo menos
75%, bem como deverd realizar a migracdo das contas de e-mails cadastradas
atualmente mantendo o backup dos e-mails recebidos, enviados, arquivados afim de
nao gerar transtornos aos municipes e servidores.

A CONTRATADA devera iniciar imediatamente a implantacdo apés a data do
contrato.

A CONTRATADA devera manter ativo o servigo de envio e recebimento de e-
mails durante todo o processo de implantacao e backup.

7. NATUREZA DOS SERVICOS

O objeto desta contratacéo, trata na sua totalidade, a prestacéo de servicos de
natureza continuada, no fornecimento da hospedagem do site e-mails, cuja interrupcéo
pode comprometer a continuidade das atividades, sendo evidente ainda, a necessidade
do pleno funcionamento da solugdo para a sustentacdo dos servicos e atividades
tecnoldgicas deste 6rgao.

8. FATURAMENTO, PAGAMENTO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

8.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, para fins de
liquidacdo e pagamento, uma Unica nota fiscal, fatura ou boleto bancario. Esta sera a
unica cobranca referente aos servicos prestados, concedendo a CONTRATANTE o
direito de uso dos servigcos pelo periodo de doze meses. Anexo a este documento de
cobranca, devera constar um relatério detalhado dos servigos prestados e faturados.
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8.2. Prazo de Apresentacdo A nota fiscal/fatura devera ser entregue a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos da data de seu
vencimento.

8.3. As notas fiscais/faturas deverao obrigatoriamente conter:
* Ndmero do contrato;
* Periodo de referéncia dos servigcos (faturamento);
* Valor efetivo a ser pago;
* Descricdo detalhada dos servicos prestados.

8.4. Para cada pagamento, as notas fiscais/faturas de servicos deverao ser
acompanhadas da seguinte documentacao legal, em plena validade:

* Certidoes Negativas de Débitos Federais, Estaduais e Municipais;
* Comprovagao de recolhimento do FGTS;
* Certiddo Negativa da Receita Federal.

8.5. Nas operacdes com fornecedores e prestadores de servigos contribuintes
do ICMS no Estado de Sao Paulo, devera ser observada a correta emissao da Nota
Fiscal, nos termos do Decreto Estadual n® 48.034, de 19 de agosto de 2003, quando da
entrega do objeto contratado.

8.6. O requerimento de pagamentd, juntamente com os documentos de cobranga
da CONTRATADA, deverio ser entregues na Secretaria de TECNOLOGIA.

8.7. O acompanhamento e a fiscalizagao da execucgao do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, visando assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste. Esta atividade sera exercida por um ou mais representantes da
Prefeitura Municipal de Itapevi, especialmente designados para tal fim, conforme o artigo
117 da Lei 14.133/2021.

8.8. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA sujeitara a aplicacdo de sang¢des administrativas,
conforme previsto neste Termo de Referéncia e na legislacéo vigente, podendo culminar
na rescis@o contratual, de acordo com o estabelecido na Lei 14.133/2021.

8.9. A Secretaria de TECNOLOGIA sera a responsavel pela gestdo e
fiscalizacZo do contrato decorrente deste processo licitatério.

9. QUANTITATIVO A SER CONTRATADO

9.1. Os recursos e seus respectivos quantitativos, foram definidos e
calculados com base nas métricas da utilizagdo atual.

9.2. Tabela1 - Servigos e Recursos Computacionais:
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It. QTDE. Un DISCRIMINAGAO
1 1 UN - Hospedagem em servidor FTP;
2 5 UN - 5 IPs Dedicados;
16 UN - CPU 16 Nucleos com 2.1GHZ,
3 (aceita Virtualizacao)
4 1 sV - 30 GB de Mem¢éria DDR3.
5 1 UN - Espaco de disco de 1T SSD;
6 1 UN - 25 TB de Transferéncia/Més;
1 - Contas de E-mail no limite do
7 sv |servidor;
1 UN - Banco de dados MYSQL
8 llimitado;
1 UN - Painel de controle PhpMyAdmin
9 X cPanel;
1 UN - Suporte on-line ou via fone ao
10 usuario dentro do horario comercial;
1 UN - Backup diario da base de dados
11 do site;
1 - Acesso ao painel de controle
12 sv [dos meios de senha;
1 - Atualizac&o ilimitado por site
13 sv [FTP;
14 1 sV - Garantia e UPTIME 99%;
15 1 sV - Webmail Corporativo;
16 1 sv - Servidor POP/SMTP;
- Suporte Técnico do servidor
integrado com tempo de resposta em até
17 1 sv [24Hr.
Backup e migracgéo das contas de
18 1 sv |e-mails existentes

Tabela 1 - Servigos e recursos computacionais

10. DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS
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10.1 A solucdo apresentada devera oferecer, no minimo, todas as
caracteristicas técnicas conforme definidas neste Termo de Referéncia;

10.2 Para a contratacdo, deverao ser consideradas as quantidades descritas
na Tabela 1 - Servicos e Recursos Computacionais, do subitem 9.2, do Termo de
Referéncia;

10.3 As caracteristicas técnicas e definicdes a seguir, referem-se aos itens da
Tabela 1 - Servigos e Recursos Computacionais, do subitem 9.2:

11. VIGENCIA DO CONTRATO:

11.1. A contratacédo decorrente deste objeto tera vigéncia de 12 (doze) meses,
contados a partir da emiss@o da nota de empenho.

11.2. Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze)
meses, podendo ser reajustados ap6s este periodo se em termos.
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